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GABINETE DO PREFEITO E RELACOES INSTITUCIONAIS

LEI N°. 4.853/2019

EMENTA - Dispde sobre a organizacdao do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC, institui
o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor -
COMDECON e o Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor - FMDC, e da outras providéncias.

O PREFEITO CONSTITUCIONAL DO MUNICIPIO DO
PAULISTA, ESTADO DE PERNAMBUCO, no uso das atribuigdes institucionais que
lhe sé&o conferidas em fungdo de seu cargo, fago saber que a Camara Municipal
aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS
Art. 1°. A presente lei estabelece a organizagdo do Sistema Municipal de Defesa do

Consumidor — SMDC, nos termos da Lei n° 8.078 de 11 de setembro de 1990 e
Decreto n°® 2.181 de margo de 1997.

Art. 2°. S30 6rgaos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC:

Il. A Superintendéncia Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor —
PROCON/PAULISTA;

ll. O Conselho Municipal de Defesa e Protegdo ao Consumidor - COMDECON.

Paragrafo Unico. Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor os
orgdos federais, estaduais, municipais e as entidades privadas que se dedicam a
protecéo e defesa do Consumidor, sediadas no municipio, observado o disposto no
Cadigo de Protecao e Defesa do Consumidor.

CAPITULO Il

DA SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR - PROCON

Secgao |

Das Atribuicoes
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Art. 3° Fica criado o PROCON Municipal do Paulista, 6rgdo da Secretaria de
Administragdo, destinado a promover e implementar as agdes direcionadas a
educagéo, orientagéo, protecdo e defesa do consumidor e coordenacdo da politica
do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

I Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politca municipal de
protegao ao consumidor;

Il.  Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamacgdes e sugestdes
apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas
juridicas de direito publico ou privado;

lll. Orientar permanentemente os consumidores e fornecedores sobre seus
direitos, deveres e prerrogativas;

IV. Encaminhar ao Ministério Publico a noticia de fatos tipificados como crimes
contra as relagbes de consumo e as violagbes a direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos;

V. Incentivar e apoiar a criagéo e organizagdo de associagdes civis de defesa do
consumidor e apoiar as ja existentes, inclusive com recursos financeiros e
outros programas especiais;

VI. Promover medidas e projetos continuos de educagdo para o consumo,
podendo utilizar os diferentes meios de comunicagéo e solicitar o concurso de
outros 6rgéos da Administragdo Publica e da sociedade civil;

VIl. Colocar a disposigéo dos consumidores mecanismos que possibilitem informar
0s menores precos dos produtos basicos, entre outras pesquisas;

VIll. Manter cadastro atualizado de reclamagbes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica e anualmente, no
minimo, nos termos do art. 44 da Lei n° 8.078/90 e dos arts. 57 e 62 do Decreto
2.181/97, remetendo coépia ao Procon Estadual, preferencialmente em meio
eletrénico;

IX. Expedir notificacdes aos fornecedores para prestarem informagdes sobre
reclamacdes apresentadas pelos consumidores, e comparecerem as
audiéncias de conciliagdo designadas, nos termos do art. 55, § 4° da Lei
8.078/90;

X. Instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar infragdes a
Lei 8.078/90, podendo mediar conflitos de consumo &
de conciliagao;
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Xl. Fiscalizar e aplicar as sangdes administrativas previstas no Cédigo de Defesa
do Consumidor (Lei n° 8.078/90 e Decreto n° 2.181-97):

XIl. Solicitar o concurso de 6rgéo e entidades de notéria especializagdo técnica
para a consecugao dos seus objetivos;

Xill. Encaminhar a Defensoria Publica do Estado os consumidores que necessitem
de assisténcia juridica;

XIV. Propor a celebragdo de convénios com outros Municipios, entidades publicas,
civis ou privadas, para defesa do consumidor;

Secao ll
Da Estrutura

Art. 4°. A Estrutura Organizacional do PROCON municipal do Paulista sera a
seguinte:

1. Superintendéncia;

Il. Coordenadoria de Atendimento ao Consumidor;

lll. Coordenadoria de Fiscalizagao;

IV. Coordenadoria Juridica;

V. Coordenadoria Administrativa e Financeira;

Art. 5°. Ficam criados, para provimento em comissdo, os seguintes cargos:
I. 01 (um) cargo de Superintendente (DAS — 3);

Il. 04 (quatro) cargos de Coordenador (DAS — 4);

lll. 20 (vinte) cargos de Assessor Juridico (DAS — 6);

IV. 10 (dez) cargos de Fiscal (DAS — 6)

Paragrafo Unico. Os servicos do PROCON serdo executados por servidores
publicos municipais, podendo ser auxiliados por estagiarios, menores aprendizés e
colaboradores voluntarios e/ou conveniados.

Art. 6°. O Superintendente e os coordenadores do PROCON serédo nomeados pelo
Prefeito Municipal.
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Art. 7°. O Poder Executivo municipal colocaré & disposicdo do PROCON os recursos
humanos necessarios para o funcionamento do érgdo, promovendo os
remanejamentos necessarios.

Art. 8°. O Poder Executivo municipal dispord os bens materiais e recursos
financeiros para o perfeito funcionamento do o6rgdo, promovendo os
remanejamentos necessarios.

CAPITULO Il
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - COMDECON

Art. 9° Fica instituido o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor —
COMDECON, com as seguintes atribui¢bes:

I.  Atuar na formulagéo de estratégia e no controle da politica municipal de defesa
do consumidor;

Il. Estabelecer, juntamente com a Superintendéncia Municipal de Defesa do
Consumidor, diretrizes a serem observadas na elaboragdo dos projetos e
planos de defesa do consumidor;

lll.  Atuar como 6rgéo consultivo no que tange a gestéo e aplicagdo dos recursos
destinados ao Fundo Municipal de Defesa do Consumidor — FMDC.

Art. 10. Ao Conselho Municipal de Defesa do Consumidor, no exercicio da gestéo
do Fundo Municipal de Defesa do Consumidor, compete:

I.  Analisar convénios e contratos com o objetivo de contribuir para a elaboragéo,
acompanhamento e execugdo de projetos relacionados as finalidades do
Fundo, desde que realizados no &mbito do municipio do Paulista;

ll.  Examinar e opinar sobre projetos relativos a reconstituicdo, reparacao,
preservacéo de danos aos bens e interesses dos consumidores;

lll.  Examinar e endossar as demonstragdes trimestrais de receita e de despesas
do Fundo;

IV. Encaminhar & Controladoria Geral do Municipio as demonstracdes
mencionadas no inciso anterior.

§ 1°. Os projetos relacionados aos incisos | e Il do presente artigo de‘veréo ser
apresentados de acordo com cronograma anual estabelecido pelo COMDECON,
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§ 2° Para garantir a execugdo das atividades administrativas do FMDC devera o
COMDECON, de acordo com a previsdo orgcamentaria anual do mesmo, estabelecer
fundo de reserva para custear tais despesas.

§ 3°. Os 6rgéos e entidades civis que desejarem pleitear recursos do FMDC deverdo
obrigatoriamente ter atuagéo e finalidade especifica na area de protecéo e defesa do
consumidor.

Art. 11. O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor — COMDECON - tera a
seguinte composigéo:

A O Superintendente do PROCON/PAULISTA;

Il.  Um representante da Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos;
lll. Um representante da Secretaria Municipal de Financas;

IV. Um representante da Procuradoria do Municipio;

V. Um representante da Camara de Dirigentes Lojistas - CDL;

VI. O Secretario Municipal de Administracéo;

§ 1° O Superintendente do PROCON/PAULISTA é membro nato do Conselho
Municipal de Defesa do Consumidor.

§ 2° Todos os demais membros serdo indicados pelos 6rgdos e entidades
representados, sendo investidos na fungdo de conselheiros através da nomeagao
pelo Prefeito Municipal.

§ 3° As indicagdes para nomeagédo ou substituicido de Conselheiros seréo feitas
pelas entidades ou 6rgdos, na forma de seus estatutos.

§ 4°. Para cada membro sera indiciado um suplente que o substituira, com direito a
voto, na auséncia ou impedimento do titular.

§ 5° Perdera a condicdo de membro do Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor o representante que, sem motivo justificado, deixar de comparecer a 03
(trés) reunides consecutivas ou a 06 (seis) alternadas, no periodo de 01 (um) ano.

§ 6°. Os drgdos e entidades relacionados neste artigo poderdo a qualquer tempo,
propor a substituicdo de seus respectivos representantes, obedecendo ao disposto
no paragrafo 2° deste artigo. ’

§ 7°. As fungdes de membros do Conselho Municipal de
serdao remuneradas, sendo seu exercicio considerado rel@&za
e preservagao da ordem econdémica e social local.
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§ 8°. Os membros do Conselho de Defesa do Consumidor e seus suplentes, a
excecao do membro nato, terdo mandato de dois anos, permitida a recondug&o.

Art. 12. O Conselho sera presidido pelo Superintendente do PROCON/PAULISTA.

Art. 13. O Conselho reunir-se-4 ordinariamente uma vez a cada trimestre e
extraordinariamente sempre que convocados pelo Presidente ou por solicitagdo da
maioria de seus membros, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias.

§ 1°. As sessbes plenarias do Conselho instalar-se-d30 com a maioria de seus
membros, que deliberardo pela maioria dos votos dos presentes.

§ 2° Ocorrendo falta do quérum minimo para instalagdo do plenario,
automaticamente, sera convocada nova reunido, que acontecera 48 horas apds,
com qualquer numero de participantes.

CAPITULO IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - FMDC

Art. 14. Fica instituido o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC,
conforme o disposto no artigo 57, da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
regulamentada pelo Decreto n° 861, de 09 de julho de 1993, com o objetivo de criar
condigbes financeiras de gerenciamento dos recursos destinados ao
desenvolvimento das agdes e servigos de protecdo e defesa dos direitos dos
consumidores.

Art. 15. O Fundo de que trata o artigo anterior destina-se ao funcionamento das
agbes de desenvolvimento da Politica Municipal de Defesa do Consumidor,
compreendendo especificamente:

I Financiamento total ou parcial de programas e projetos de conscientizacéo,
protecado e defesa do consumidor;

Il.  Aquisicdo de material permanente ou de consumo e de outros insumos
necessarios ao desenvolvimento dos programas;

lll. Realizacdo de eventos e atividades relativas a educacgdo, pesquisa e
divulgacéo de informagdes, visando a orientagdo do consumidor;

IV. Desenvolvimento de programas de capacitagéo e aperfeicoamento de recursos
humanos;

V. Estruturagdo e instrumentalizagdo de 6érgdo m
consumidor, objetivando a melhoria dos servigos prest§go
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Art. 16. Constituem receitas do fundo:

. As indenizacdes decorrentes de condenacdes e multa advindas de
descumprimento de decisdes judiciais em agdes coletivas a direito do
consumidor;

ll. Sessenta porcento (60%) do valor das multas aplicadas pelo
PROCON/PAULISTA, na forma do Art. 56, inciso |, da Lei n° 8.078, de 11 de

setembro de 1990 e penalidades previstas no Decreto n° 2181 de 20 de margo
de 1997;

lll. O produto de convénios firmados com 6rgaos e entidades de direito publico e
privado;

IV. As transferéncias orgamentérias provenientes de outras entidades publicas;

V. Os rendimentos decorrentes de depoésitos bancarios e aplicagdes financeiras,
observadas as disposigdes legais pertinentes;

VI. As doagdes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras;
VII. Outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.

§ 1°. As receitas descritas neste Artigo seréo depositadas obrigatoriamente em conta
especial, a ser aberta e mantida em estabelecimento oficial de crédito.

§ 2° Fica autorizada a aplicagdo financeira das disponibilidades do Fundo em
operagbes ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda do poder aquisitivo
da moeda.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 17. No desempenho de suas fungdes, os Orgdos do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de cooperagéo e de fiscalizagéo
com érgaos e entidades, no ambito de suas respectivas competéncias.

Art. 18. Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor as universidades e as entidades publicas e privadas que desenvolvam
estudos e pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico. Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderdo ser
convidados a colaborar em estudos ou participar de comissbes instifhidas pelos
6rgaos de protegéo ao consumidor.
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